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Аннотация
Введение. Современные условия диктуют промышленным корпорациям (предприятиям, 

компаниям) необходимость повышать устойчивость деятельности, поскольку это удовлетворяет 
общественные и межпоколенческие интересы. Кроме того, стремление к устойчивым организа-
ционно-технологическим системам обеспечивает интеграцию экономических, социальных и 
экологических вопросов при планировании и осуществлении их деятельности.

Материалы и методы. В статье определены категории «корпорация», «промышленная 
корпорация», «организационно-технологическая система», «устойчивость», «устойчивое разви-
тие» и «концептуальная модель». Обоснование элементов моделей устойчивости организацион-
но-технологических и производственных систем промышленных корпораций (компаний, пред-
приятий) проводилось с помощью категориального метода, логико-структурного анализа и 
синтеза, сами модели формализуются благодаря эвристическому, матричному и экономико-ма-
тематическому подходам. Для визуализации перспектив устойчивых изменений в подобных 
системах выполнены модели основных блоков плана и прогнозируемого общего эффекта.

Результаты исследования и их обсуждение. В статье предложена авторская концепту-
альная модель устойчивости организационно-технологических систем промышленной корпо-
рации (компании, предприятия) и ее общий эффект, которая может послужить образцом ком
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понентов системы изменений для предприятий, выбирающих траекторию достижения стабиль- 
ности в экономической, социальной и экологической сферах в контексте устойчивой мировой 
повестки. Разработанный системный подход SQDCME будет способствовать оперативному 
преобразованию объекта управления в устойчивую систему на основе комплексного управле-
ния по целям. Матричное отображение направлений устойчивого развития организационно-тех-
нологических систем позволило создать структуру комплекса мер, необходимого для управле-
ния событиями в масштабе промышленного субъекта хозяйствования согласно мировой 
экономико-социоэкологической повестке. 

Заключение. Анализ модели формирования устойчивости организационно-технологических 
систем на основе SQDCME помогает выдвинуть меры по повышению устойчивости деятельно-
сти объекта управления. Разработанные в исследовании модели направлены на применение в 
промышленных корпорациях (компаниях, предприятиях) и производственных системах для 
достижения баланса экономических, социальных и экологических целей.

Ключевые слова: устойчивое развитие, концептуальная модель, модель SQDCME, матрич-
ная модель, промышленное предприятие
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Abstraсt
Introduction. Modern conditions dictate to industrial corporations (enterprises, companies) the 

need to increase the sustainability of their activities, as long as it satisfies public and intergenerational 
interests. In addition, the pursuit of sustainable organizational and technological systems ensures the 
integration of economic, social and environmental issues in the planning and implementation of their 
activities.

Materials and methods. The article defines the categories “corporation”, “industrial corporation”, 
“organizational and technological system”, “sustainability”, “sustainable development” and “concep-
tual model”. The substantiation of the models elements of sustainability in organizational, technolo
gical and production systems of industrial corporations (companies, enterprises) was carried out using 
the categorical method, logical and structural analysis and synthesis. The models themselves are for-
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malized through heuristic, matrix and economic-mathematical approaches. To visualize the prospects 
for sustainable changes in such systems, models of the main blocks of the plan and the predicted overall 
effect were performed.

Results and discussion. The article proposes the author’s conceptual model of the sustainability 
of organizational and technological systems in an industrial corporation (company, enterprise) and its 
overall effect, which can serve as an example of the components of a system of changes for enterprises 
choosing the track of achieving stability in the economic, social and environmental spheres in the con-
text of a sustainable global agenda. The developed SQDCME system approach will contribute to the 
operational transformation of the management object into a sustainable system based on integrated 
management by goals. The matrix representation connected with the directions of sustainable develop-
ment of organizational and technological systems made it possible to work out the structure of a set of 
measures necessary to manage events on the scale of an industrial business entity in accordance with 
the global economic and socio-ecological agenda. 

Conclusion. The analysis of the model of formation of stability of organizational and technological 
systems based on SQDCME helps to put forward measures to increase the stability of the management 
object. The models developed in the study are aimed at application in industrial corporations (companies, 
enterprises) and production systems. Their use will help to increase the validity of organizational and 
management decisions made in achieving a balance of economic, social and environmental goals. 

Keywords: sustainable development, conceptual model, SQDCME model, matrix model, industri-
al enterprise

For citation: Burlankov SP, Selivanov DN, Burlankov PS, Komarov VA. Formation of Sustainability 
Models of Organizational and Technological Systems in Industrial Corporations. Bulletin of the Re-
search Institute of the Humanities by the Government of the Republic of Mordovia. 2024;16(3):12—25. 
EDN TQFUVY

Введение
В условиях турбулентности внешней среды для предупреждения возникновения, 

а также предотвращения негативных явлений и угроз промышленные корпорации 
(предприятия, компании) вынуждены обеспечивать устойчивость деятельности. С 
целью уточнения объекта исследования следует обосновать понятийно-категори-
альный аппарат, включающий в себя соответствующие дефиниции — «корпорация», 
«промышленная корпорация», «организационно-технологическая система», «устой-
чивость», «устойчивое развитие» и «концептуальная модель».

Согласно Гражданскому кодексу РФ (ст. 65.1), корпорацией признаются юри-
дические лица, учредители которых имеют право участия в управлении компани-
ей и формируют высший орган (руководство организации). Промышленные кор-
порации представляют собой коммерческие организации, осуществляющие про-
изводственно-промышленную деятельность, учредители которых вносят вклад в 
формирование их капитала (имуществ) и только на основании этого приобрета-   
ют возможность на владение акциями, долями, паями в уставном (складочном) 
капитале. 

Под организационно-технологической системой мы подразумеваем совокуп-
ность организационных и технико-технологических подсистем общей системы, 
каждая из которых предназначена для выполнения определенных функций в рамках 
вероятностного организационно-технологического процесса производства промыш-
ленной корпорации. Под ее устойчивостью интерпретируется свойство данной 
организационно-технологической системы предвидеть, подготавливаться, реагиро-
вать и адаптироваться к постепенным изменениям, наряду с ее способностью со-
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хранять установленные показатели в рамках заданных производственных режимов 
в случае возникновения внезапных дестабилизирующих событий.

Под устойчивым развитием организационно-технологических систем корпора-
ций В. М. Рябов понимает внутренние изменения, в связи с улучшением их приспо-
собленности к перемене внешних условий и факторов, ростом уровня количествен-
ных параметров их деятельности, качественными трансформациями в структуре, 
поступательным увеличением уровня их организации, сложности техники и техно-
логии [6, с. 273].

Модель формирования устойчивости организационно-технологических систем 
на основе SQDCME включает в себя аспекты уровня безопасности, качество функ-
ционирования, исполнительскую и корпоративную культуру, а также экологическую 
составляющую таких систем.

Развитию современных производственных систем способствуют формирование 
новых и усовершенствование существующих научно-теоретических положений и 
прикладного инструментария, которые учитывают процесс и результаты принятия 
управленческих решений в быстро меняющихся условиях. При этом не оспаривает-
ся мнение Б. Д. Пэрриша, что первым шагом к этому выступают разработка и ис-
пользование моделей для практического решения общей экономической задачи — 
максимизации прибыли промышленных корпораций в системе ценностей устойчи-
вого развития [12].

Актуальность проблематики моделирования устойчивого развития промыш-
ленных корпораций (компаний, предприятий) и производственных систем, включая 
их теоретико-методологические аспекты, требует дополнительной проработки в 
контексте непосредственной разработки и формализации моделей устойчивости 
организационно-технологических систем последних, в качестве которых иденти-
фицированы:

— конкретизация и обоснование элементов модели их устойчивого развития;
— графическое, табличное и экономико-математическое представление инфор-

мации о моделируемом объекте в виде моделей устойчивости организационно-тех-
нологических систем.

Материалы и методы
Научно-исследовательский концепт объекта изучения базируется на комплекс-

ном подходе, охватывающем спектр методов, инструментов и приемов анализа. При 
обосновании элементов моделей устойчивости организационно-технологических и 
производственных систем промышленных корпораций (компаний, предприятий) 
были использованы категориальный метод, логико-структурный анализ и синтез. 
Формализация моделей устойчивости осуществлена с помощью эвристического, 
матричного и экономико-математического подходов. Для визуализации перспектив 
устойчивых изменений в подобных системах применено моделирование основных 
блоков плана и прогнозируемого общего эффекта.

Обзор литературы
Отсутствие должного внимания к вопросам устойчивого развития со стороны 

собственников промышленных корпораций (компаний, предприятий), как считают 
А. Бавоно и Ф. Рахман, сокращает возможности для ведения бизнеса и его развития, 
поскольку бизнес-субъекты, ориентированные только на прибыль и игнорирующие 
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обеспечение экологической устойчивости и общественных потребностей рискуют 
разрушить свой бизнес [9]. Это подтверждается и в изысканиях других зарубежных 
исследователей (Э. Ендрых, М. Золло, Д. Климек, К. Нойманн, К. Сеннамо), дока-
завших необходимость устойчивого развития, помимо прочего, для стабильного 
развития бизнеса: пренебрегая связью между бизнесом и окружающей средой, они 
утрачивают новые возможности, что, в свою очередь, может привести к неизбеж-
ному краху как субъекта хозяйствования, так и общества в целом [13; 17].

О необходимости формирования моделей устойчивости организационно-тех-
нологических систем промышленных корпораций (компаний, предприятий), ин-
тегрированной с потребностью проектирования среды формирования их устойчи-
вого развития, пишут Л. Дворжакова и Я. Зборкова [11], что концептуализировано 
Н. Д. Гуськовой, А. В. Ерастовой, П. Кернел, Л. В. Марабаевой, Б. Д. Пэрришем, 
М. Г. Умновой, О. В. Черкасовой, и чего следует придерживаться предпринимате-
лям, чтобы сделать бизнес стабильным и прогрессирующим, балансируя между 
экономическими, экологическими и социальными целями для решения задачи 
оптимальности деятельности таковых с точки зрения гармонизации экономиче-
ского развития и интересов разных поколений [4; 8; 12; 14].

Содержанию и методическим аспектам формирования адаптивного механизма 
устойчивого развития промышленных корпораций (компаний, предприятий) на 
основе целевого комплексного подхода, а также концептуальным моделям страте-
гического управления устойчивостью, стратегиям и перспективам их развития на 
уровне региона посвящены работы И. В. Бекренёва, С. П. Бурланкова, А. А. Во
робьёва, Я. Н. Лозовской, М. Ю. Петренко, Д. Н. и А. Н. Селивановых и других 
авторов [1; 2; 3], построению математической и эконометрической моделей устой-
чивого развития промышленного предприятия — исследования Н. Д. Дмитриева, 
Л. Э. Дубаневича, Д. Г. Родионова, А. В. Сидорина [5; 7], режиму устойчивого раз-
вития малых и средних предприятий — публикации Н. Лаче и Г. Цимлея [10 и др.].

Результаты исследования и их обсуждение 
Сфера устойчивого развития промышленных корпораций (компаний, предпри-

ятий) и их производственных систем подчинена установленным стандартам. В 
связи с этим от бизнес-сообщества требуется соблюдение особых положений, ко-
торые подразумевают стремление к следующим действиям и результатам:

— охрана окружающей среды, сокращение и возмещение экологического ущерба;
— уважение к людям на всех уровнях взаимодействия, создание достойных 

условий труда, реализация социальных проектов;
— наращивание стоимости промышленной организации.
Модель устойчивого развития корпораций промышленно-производственного 

сектора, по сути, как считает С. Сирси, выступает планом по достижению инди-
видуальных целей объекта управления в контексте соблюдения им глобальных 
принципов устойчивости [15]. С этим трудно не согласиться. В целом концептуаль-
ная модель устойчивости организационно-технологических систем промышленной 
корпорации (компании, предприятия) — по нашему мнению, это алгоритм дости-
жения сбалансированности деятельности объекта управления, сгенерировавшего в 
себе комплекс обязательных элементов качественных и количественных изменений 
в экономической, экологической и социальной сферах.
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Схема модели устойчивости организационно-технологических систем про-
мышленной корпорации (компании, предприятия) и ее общего эффекта представ-
лена на рис. 1.

Предложенная на рис. 1 концептуальная модель устойчивости промышленной 
корпорации (компании, предприятия) включает в себя базовые компоненты плана 
ее развития: сферы воздействия, инструменты воздействия и результаты. Данная 
модель может быть применена в качестве эталонной в организационно-технологи-
ческих системах различных отраслей, поскольку не содержит специфики конкрет-

Рис. 1. Концептуальная модель устойчивости организационно-технологических систем 
промышленной корпорации (компании, предприятия) и ее общего эффекта 

(составлена авторами)
Figure 1. Conceptual model of sustainability of organizational and technological systems 

of an industrial corporation (company, enterprise) and its overall effect 
(compiled by the authors)
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природные ресурсы

Сокращение 
использования 

природных ресурсов, 
выбросов 

в окружающую среду

Умеренное природо-
потребление, 
минимизация 

отрицательного 
воздействия 

на окружающую среду

Общий 
эффект

Рост деловой репутации, укрепление доверия
заинтересованных сторон, появление новых 

возможностей развития из-за перехода 
на новую ресурсную базу
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ных сфер экономики и может быть адаптирована под организации с разными типа-
ми производства.

При этом для достижения заложенных в подобной модели ориентиров измене-
ний ее руководству надо придерживаться следующих основных принципов в эко-
номической сфере:

— оптимизация денежных потоков и максимизация прибыли;
— стремление к ликвидности и платежеспособности организации;
— обеспечение рентабельности деятельности.
В качестве принципов, необходимых для достижения социальной устойчивости 

промышленной корпорации (компании, предприятия), целесообразно указать сле-
дующее:

— повышение среднего и минимального размеров оплаты труда;
— сокращение текучести кадров;
— повышение удовлетворенности работников условиями труда и быта, а также 

уровня образования и квалификации членов трудового коллектива;
— реализация мер социальной поддержки работников;
— проведение досуговых и культурно-массовых мероприятий.
Принципами достижения экологической устойчивости ее организационно-тех-

нологических систем являются:
— увеличение расходов на охрану окружающей среды;
— уменьшение выбросов в окружающую среду;
— использование очистных сооружений;
— снижение потребления электрической энергии;
— сокращение использования природных ресурсов, в том числе водных;
— применение возобновляемых источников энергии, переработанных мате

риалов и сырья.
Сегодня одной из популярных парадигм управления развитием и наиболее 

удачным при определении целей бережливой организации представляется исполь-
зование формата SQDCME, применяемого в производственных системах в качестве 
метода управления продуктивностью бизнеса. Ее аббревиатура расшифровывается 
следующим образом (метрически она всегда неизменна): S — безопасность; Q — 
качество; D — выполнение заказов; C — затраты; M — корпоративная культура; E — 
экология.

Модель устойчивости организационно-технологических систем промышленных 
корпораций (компаний, предприятий) на основе парадигмы управления по целям 
SQDCME представлена на рис. 2.

Компоненты такой модели SQDCME являют собой конкретизацию направлений 
целевого развития, в рамках которых можно более подробно оценить содержание 
проектируемых результатов. С ее помощью можно управлять организационно-тех-
нологическими системами промышленных корпораций (компаний, предприятий) с 
ориентацией на непрерывное развитие на основе совместного целеполагания, опре-
деления и достижения KPI через снижение потерь в процессах за счет улучшения 
операций и обеспечения эффективности указанных процессов.

Необходимо указать, что в каждой организационно-технологической системе 
могут быть установлены собственный уникальный комплекс показателей (индика-
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Компоненты модели

S — безопас-
ность

Q — 
качество

D — испол
нение 

заказов

C — 
затраты

M — корпо
ративная 
культура

E — 
экология

Направления достижения устойчивого развития
Соблюдение 

производ-
ственной 

безопасности

Функциониро-
вание системы 
менеджмента 

качества

Выполнение 
заказов

Оптимиза-
ция расходов 
на деятель-

ность

Социальная 
поддержка 

членов трудового 
коллектива

Сокращение 
уровня 

загрязнений 
и выбросов

Безопасность 
производимой 

продукции

Обеспечение 
качества 

продукции

Наращивание 
объемов 

деятельности

Сокращение 
потребления 
природных 

ресурсов

Функционирова-
ние системы 

обучения, 
повышения 

квалификации 
для персонала

Проведение 
природо
охранных 

мероприятий

Показатели результативности устойчивого развития
Уровень 

аварийности 
на производ-

ственных 
объектах

Наличие 
системы 

менеджмента 
качества

Прирост 
объемов 

деятельности

Объем 
затрат

Сумма расходов 
на социальную 

поддержку

Объем 
загрязнений 
и выбросов

Уровень 
безопасности 

продукции

Уровень 
качества 

продукции, 
доля брака

Доля заказов, 
выполненных 

с соблюде
нием дого-

ворных 
условий

Объем 
использова-
ния природ-
ных ресур-

сов

Сумма расходов 
на обучение 

персонала, число 
работников, 
повысивших 

уровень образо-
вания и квали-

фикацию

Количество 
проведенных 

природо
охранных 
мероприя-

тий, расходы 
на них

Рис. 2. Модель устойчивости организационно-технологических систем 
промышленных корпораций (компаний, предприятий) на основе SQDCME 

(составлена авторами)
Future 2. Model of sustainability of organizational and technological systems 

of industrial corporations (companies, enterprises) based on SQDCME 
(compiled by the authors)

торов) результативности устойчивого развития и их плановые значения. Деятель-
ность объекта управления координируется в соответствии с запланированными 
целевыми значениями, а в случае фактических отклонений величин показателей 
(индикаторов) от них проводится работа по выявлению причин этого.

Для формализации политики устойчивости организационно-технологических 
систем объекта управления может быть применена матричная модель (рис. 3), где 
каждое направление, а также запланированное и проводимое мероприятия могут 
одновременно относиться к нескольким видам развития.

Проектирование устойчивости организационно-технологических систем про-
мышленной корпорации (компании, предприятия) в формате матричной модели 
мероприятий разрешает не только визуализировать меры и направления развития, 
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Рис. 3. Матричная модель мероприятий политики устойчивости 
организационно-технологических систем объекта управления (составлена авторами)

Future 3. Matrix model of policy measures for the sustainability of organizational 
and technological systems of the management object (compiled by the authors)
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установить их взаимодействие и взаимовлияние, но и выявить точки пересечения 
и возможные эффекты. Распределенное влияние реализуемых мер позволяет достичь 
комплексного эффекта устойчивого развития объекта управления.

При формировании моделей устойчивости промышленных организаций особое 
внимание принято уделять экономико-математическому аппарату и способам их 
представления. Экономико-математическая модель устойчивости промышленной 
корпорации (компании, предприятия) на основе обобщения экономико-социоэколо-
гических компонентов исходит из того условия, что улучшение одного из трех 
параметров изменений может привести к ухудшению другого. Следовательно, па-
раметры данной модели устойчивости бывают конфликтными.

Данное предположение доказывают следующие формулы:

П + СК	 max,
Рп + Рс	 max, 
Рос + РРС	 max,
ΔП + ΔСК — (ΔРп + ΔРс) — (ΔРос + ΔРРС) > 0, 

где П — прибыль промышленной компании; СК — собственный капитал; Рп — рас-
ходы на социальную поддержку персонала; Рс — расходы на социальные мероприя-
тия; Рос — расходы на окружающую среду; РРС — расходы на ресурсосбережение.

В краткосрочном периоде увеличение расходов на социальную и экологическую 
устойчивость может отрицательно повлиять на величину прибыли и собственного 
капитала объекта управления. В связи с этим формула (4) устанавливает соотноше-
ние параметров устойчивости для обеспечения сбалансированного роста.

Основываясь на этом, предложенный нами научно-исследовательский инстру-
ментарий позволяет осуществлять формирование моделей устойчивости организа-
ционно-технологических систем промышленных корпораций (компаний, предпри-
ятий) на основе различных подходов. Например, графическая концептуальная мо-
дель устойчивости организационно-технологических систем объекта управления и 
ее общего эффекта воспроизводят ключевые функции и свойства самой системы 
управления стабилизации его деятельности.

Модель управления устойчивым развитием объекта управления в парадигме 
SQDCME расширяет возможности для достижения стабильной и сбалансированной 
работы, не допускает энтропии функционирования промышленной организации. 
Более того, она позволяет осуществлять менеджмент по целям в оперативном ре-
жиме, придерживаясь заранее установленных значений экономических показателей 
(индикаторов). 

Разработанная матричная модель мероприятий политики устойчивости орга-
низационно-технологических систем промышленной корпорации (компании, пред-
приятия) дает визуальное представление об основных точках соприкосновения и 
коллаборативной сети положительных преобразований для равновесия деятельно-
сти производственных процессов.

Экономико-математический формат модели устойчивости необходим для про-
ведения аналитических процедур и расчетов в процессе трансформации органи-

(1)
(2)
(3)
(4)

→
→
→
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зационно-технологических систем промышленной корпорации (компании, пред-
приятия) с ее производственными системами по траектории достижения стабиль-
ности функционирования организации и ее сбалансированности с природой и 
обществом.

Заключение
Стремление к устойчивым организационно-технологическим системам про-

мышленных корпораций (компаний, предприятий) представляет собой задачу ин-
теграции экономических, социальных и экологических вопросов при планировании 
и осуществлении их деятельности. Концепцию устойчивого развития не могут 
игнорировать объекты управления, поскольку она отражает не столько текущие 
проблемы, сколько потенциальные возможности их развития.

Предложенная нами концептуальная модель устойчивости организационно-тех-
нологических систем промышленной корпорации (компании, предприятия) и ее 
общего эффекта может служить образцом компонентов системы изменений для 
объектов управления, выбирающих траекторию достижения стабильности в эконо-
мической, социальной и экологической сферах в контексте устойчивой мировой 
повестки. Системный подход SQDCME будет способствовать оперативному преоб-
разованию промышленной корпорации (компании, предприятия) в устойчивую 
систему на основе комплексного управления по целям. 

Матричное отображение направлений устойчивого развития организацион-
но-технологических систем позволяет создать структуру комплекса мер, необходи-
мого для управления событиями в масштабе промышленной организации согласно 
мировой экономико-социоэкологической повестке. Комплекс формул описания 
векторов устойчивого развития ее деятельности представляет собой упрощенную 
экономико-математическую модель, необходимую объектам управления для оцен-
ки результативности изменений в них.

Таким образом, использование разработанных нами моделей в промышленных 
корпорациях (компаниях, предприятиях) и производственных системах будет спо-
собствовать повышению обоснованности принятых организационно-управленче-
ских решений.
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